
MOTIE 
van de fractie: Lokaal Veenendaal, PvdA, ProVeenendaal, SP 

Nummer: 

Onderwerp: Toegankelijke gemeente voor mensen die niet digitaal vaardig zijn 

De raad van de gemeente Veenendaal in vergadering bijeen d.d. 3 november 2022, 
aangaande agendapunt Programmabegroting 

constaterende dat: 

Steeds meer diensten van de gemeente digitaal zijn; 
Er vaak ingewikkelde formulieren ingevuld moeten worden; 
Het vinden van de juiste informatie veel tijd kost, en voor sommige mensen 
onmogelijk is. 

overwegende dat: 

Iedereen gebruik moet kunnen maken van de dienstverlening van de gemeente; 
Mensen die niet digitaal vaardig zijn hierdoor niet benadeeld moeten worden. 

Verzoekt het college: 

Om een fysiek loket open te houden voor mensen die niet digitaal vaardig zijn; 
Ervoor te zorgen dat inwoners geen dienstverlening van de gemeente mislopen 
doordat zij niet digitaal vaardig zijn; 
Hier ook rekening mee te houden in de communicatie 

Naam en ondertekening 

Lokaal Veenendaal Pro Veenendaal 
T eus Nieboer 

cu 



Onderwerp: M2022.50 Motie Toegankelijke gemeente voor mensen die niet digitaal vaardig zijn 

Fractie aantal voor tegen AANGENOMEN 
Pro Veenendaal 7 7 0 
ChristenUnie 7 7 0 
SGP 6 0 6 
CDA 3 3 0 
Lokaal Veenendaal 3 3 0 
VVD 3 3 0 
GroenLinks 0 0 0 
D66 1 0 
SP 0 
P'A'.lA 0 

Totaal 32 26 6 


